A. Uvod

1. Soukromi navstévnikd nasich webovych stranek je pro nas velmi dilezité a
zavazali jsme se je chranit. Tato pravidla vysvétluji, co s vaSimi osobnimi Udaji
délame.

2. VAaS souhlas s pouZivanim soubor( cookies v souladu s nasimi podminkami
pfi prvni navstévé naSich webovych stranek nAm umozZznuje pouZzit soubory
cookies pfi kazdeé vasi navstévé naseho webu.

B. Podékovani

Tento dokument byl vytvofen za pouziti Sablony z SEQ Legal (seglegal.com) a
upraven Website Planet (www.websiteplanet.com).

C. ShromazZd'ovani osobnich tdajli

Shromazdovany, ukladany a pouzivany mohou byt nasledujici typy osobnich Gdaju:

1. informace o vaSem pocitaCi v€etné IP adresy, geografického umisténi, typu a
verze prohliZzeCe a operacniho systému;

2. informace o vaSich navstévach a pouZiti téchto webovych stranek véetné
zdroje doporuceni, délky navstévy, zobrazenych stranek a priichodu
webovych stranek;

3. informace jako je e-mailova adresa, kterou zadavate pfi registraci na nasich
webovych strankach;

4. informace, které zadate, kdyZ si na naSich webovych strankach vytvéfrite profil
— napt. vaSe jmeéno, profilové obrazky, pohlavi, datum narozeni, stav, zamy a
konicky, vzdélani a zaméstnani;

5. informace jako je vaSe jméno a e-mailova adresa, kterou zadavate, kdyz se
prihlasujete k nasim e-mailovym sluzbam a/nebo newsletterdim;

6. informace, které zadavate pfi pouzivani sluzeb na naSich webovych
strankach;

7. informace vygenerované pfi pouzivani nasich webovych stranek, v€etné toho
kdy, jak Casto a za jakych podminek je pouzivate;

8. informace souvisejici s vasim ndkupem, pouzitymi sluzbami nebo
transakcemi, které pfes naSe webové stranky provedete a které obsahuji vase
jméno, adresu, telefonni €islo, e-mailovou adresu a podrobnosti o vasi kreditni
karté;

9. informace, které odeslete na naSe webové stranky s imyslem publikovat je na
internetu, véetné vaseho uzivatelského jména, profilovych obrazkd a obsahu
vaseho pfispévku;

10.informace obsazené v jakékoliv komunikaci, kterou nam poslete e-mailem
nebo pres webové stranky, v€etné samotného obsahu a metadat;

11.jakékoliv dalsi osobni udaje, které nam poslete.

Nez nam sdélite osobni Udaje jiné osoby, musite ziskat souhlas této osoby se
zverejnénim i zpracovanim téchto osobnich Gdajd v souladu s témito zasadami.

D. Pouziti vasich osobnich udajti

Osobni Udaje, které nam byly poskytnuty prostfednictvim nasich webovych stranek,
budou pouzity pro ucely uvedené v téchto zasadach nebo na prislusnych strankach
webovych stranek. Vase osobni Gidaje mizeme vyuzit pro nasledujici Gcely:

1. spravu nasich webovych stranek a podnikani;



2. prizplsobeni naSich webovych stranek pravé vam;

3. umoznéni vyuZzivani sluzeb dostupnych na naSich webovych strankach;

4. zasilani zbozi zakoupeného prostfednictvim nasSich webovych stranek;

5. poskytovani sluzeb zakoupenych prostfednictvim naSich webovych stranek;

6. zasilani vypisa, faktur, pfipominek plateb a vybirani plateb;

7. zasilani nekomercnich obchodnich sdélent;

8. zasilani konkrétné vyZzadanych e-mailovych ozndmeni;

9. zaslani naseho e-mailového newsletteru, pokud jste o néj pozadali (mizZete
nas kdykoli informovat, pokud jej jizZ nevyZadujete);

10. zasilani marketingovych sdéleni tykajicich se naSeho podnikani nebo

podnikéni peclivé vybranych tfetich stran, o kterych si myslime, Ze by véas
mohly zajimat, a to poStou nebo, pokud jste s tim vyslovné souhlasili, e-
mailem nebo podobnou technologii (miZete nas kdykoli informovat, pokud
marketingoveé sdéleni jiz nevyzadujete);

11. poskytovani statistickych informaci o naSich uZzivatelich tfetim stranam (tyto
tfeti strany vSak z téchto informaci nebudou moci identifikovat Zzadného
jednotlivého uzivatele);

12.vyfizovani dotazll a stiznosti vami vznesenych nebo jinak se vas tykajicich v
souvislosti s naSim webem;

13.udrzovani bezpecnosti nasich webovych stranek a predchazeni podvodim;

14. ovéreni souladu s podminkami pouzivani naSich webovych stranek (v€etné
sledovani soukromych zprav zasilanych prostfednictvim nasi sluzby
soukromych zprav); a

15. dalSi pouziti.

Pokud odeslete osobni udaje ke zverejnéni na naSem webu, zvefejnime a pouzijeme
je v souladu s licenci, kterou ndm poskytnete.

Vase nastaveni ochrany osobnich udajli Ize pouzit k omezeni zvefejnéni vasich
Gdajil na naSem webu a Ize je upravit pomoci ovladacich prvkd ochrany soukromi na
tomto webu.

Bez vaSeho vyslovného souhlasu neposkytneme vaSe osobni Udaje Zadné treti
strané za ucCelem pfimého marketingu jejich nebo jiné treti strany.

E. Zvefejiiovani osobnich tdajl

Vase osobni Udaje mdzeme sdélit kterémukoli z nasich zaméstnanct, tfednikim,
pojistovnam, profesionalnim poradciim, agentim, dodavatelim nebo
subdodavatellim tak, jak je to pfimérené nutné pro Gcely stanovené v téchto
zasadach.

Vase osobni Udaje mizeme sdélit kterémukoli ¢lenu nasi skupiny spole¢nosti (tzn.
naSim dcefinym spolec¢nostem, nasi hlavni holdingové spolecnosti a vSem jejim
dcefinym spoleCnostem) tak, jak je to pfimérfené nutné pro ucCely stanovené v téchto
zasadach.

Vase osobni Udaje mlizeme zvefejnit:

1. vrozsahu, v jakém jsme povinni tak ucinit ze zakona;

2. v souvislosti s jakymkoli probihajicim nebo budoucim soudnim fizenim;

3. za UCelem stanoveni, vykonani nebo obrany naSich zakonnych prav (véetné
poskytovani informaci jinym za tuc¢elem pfedchazeni podvodlim a snizeni
avérového rizika);

4. kupujicimu (nebo budoucimu kupujicimu) jakéhokoli podnikani nebo aktiv,
které prodavame (nebo o prodeji uvazujeme); a



5. jakékoliv osobég, o které se dlvodné domnivame, Ze mize pozadat soud nebo
jiny prislusny organ o poskytnuti téchto osobnich Gdajl a pokud by podle

Gdajd nafidit.

S vyjimkou pfipadd uvedenych v téchto zasadach nebudeme vaSe osobni Gdaje
tfetim stranam poskytovat.
F.Mezinarodni pfenosy dat

1. Udaje, které shromazdujeme, mohou byt uchovavany, zpracovavany a
prenaseny mezi kteroukoli ze zemi, v nichZ plsobime, abychom je mohli
pouzivat v souladu s témito zasadami.

2. Udaje, které shromazdujeme, mohou byt pfedany do nasledujicich zemi, které
nemaji zakony na ochranu Udajli rovnocenné zakontim platnym v Evropském
hospodafském prostoru: Spojené staty americké, Rusko, Japonsko, Cina a
Indie.

3. Osobni udaje, které zverejnite na naSem webu nebo odeSlete ke zverejnéni
na naSem webu, mohou byt prostfednictvim internetu dostupné po celém
svété. NemUZeme zabranit pouzZiti nebo zneuziti t&chto informaci ostatnimi.

4. Vyslovné souhlasite s prevody osobnich Udaji popsanymi v této ¢asti F.

G. Uchovavani osobnich udajti

1. V této Casti G jsou stanoveny zasady a postupy uchovavani udajd, jejichz
cilem je zajistit, abychom dodrzovali naSe zakonné povinnosti tykajici se
uchovavani a mazani osobnich udajd.

2. Osobni udaje, které zpracovavame pro jakykoli ucel nebo ucely, se nesméji
uchovavat déle, nez je pro tento Uc€el nebo Ucely nezbytné.

3. Aniz je dotCen Clanek G 2, maZzeme osobni Udaje, které spadaji do nize
uvedenych kategorii, k datu a ¢asu uvedenému nize:

1. osobni udaje budou smazany do dvou let.
4. Bez ohledu na ostatni ustanoveni této ¢asti G si uchovame dokumenty
(vCetné téch elektronickych) obsahujici osobni udaje
1.

1. vrozsahu, v jakém jsme povinni tak ucinit ze zakona;

2. pokud se domnivame, Ze dokumenty mohou byt relevantni pro
jakékoli probihajici nebo budouci soudni fizeni; a

3. za ucelem stanoveni, vykonani nebo obrany nasich zdkonnych
prav (v€etné poskytovani informaci jinym za ucelem predchazeni
podvoddim a snizeni Gvérového rizika).

H. Bezpecnost vasich osobnich udaju

1. Pfijmeme pfimérfena technicka a organizacni opatfeni, abychom zabranili
ztraté, zneuziti nebo zméné vasich osobnich tdaj(.

2. VSechny vami poskytnuté osobni Gdaje uloZime na naSe zabezpecené servery
(chranéné heslem a branou firewall).

3. VSechny elektronické financni transakce zadané pres naSe webové stranky
budou zaSifrovany.



4. Berete na védomi, Ze pfenos informaci pfes internet je ze své podstaty nejisty
a bezpecnost dat odesilanych pfes internet nemiiZzeme zarugit.

5. Jste zodpovédni za zachovani dlivérnosti hesla, které pouzivate pro pristup
na nas web; nebudeme vas Zadat o heslo (s vyjimkou pfipad(, kdy se
pfihlaSujete na nas web).

l. Zmény

Tyto zasady mizZeme obc¢as aktualizovat zvefejnénim nové verze na nasich
webovych strankach. Tuto stranku byste méli pfilezitostné zkontrolovat, abyste se
ujistili, ze rozumite vSem zménam v téchto zasadach. Na zmény v téchto zasadach
vas mlzeme upozornit e-mailem nebo prostfednictvim soukromych zprav na nasich
webovych strankach.

J. VasSe prava

MUzete nam nafidit, abychom vam poskytli jakékoli osobni Gidaje, které o vas mame.
Poskytovani takovychto informaci bude podléhat nasledujicimu:

1. zaplaceni poplatku 350K¢; a

2. predloZeni pfislusného dokladu o vasi totoZnosti (za timto Ucelem obvykle
prijimame fotokopii vaSeho pasu ovéfenou notafem a ptvodni kopii
vyuctovani sluzeb, kde je uvedena vaSe souCasna adresa).

V rozsahu povoleném zédkonem mizeme poskytnuti osobnich udajd, které
poZadujete, odmitnout.

MUzete ndm kdykoliv nafidit, abychom vase osobni Gdaje nezpracovavali pro
marketingove ucely.

V praxi bud' obvykle vyslovné pfedem souhlasite s tim, jak vaSe osobni Udaje pro
marketingoveé ucely pouzijeme, nebo vam nabidneme moznost odhlaseni z pouzivani
vasich osobnich udajli pro marketingové tcely.

K. Webové stranky tietich stran

NaSe weboveé stranky obsahuji hypertextové odkazy na webové stranky tfetich stran
a podrobnosti o nich. Nad zasadami ochrany osobnich Gdajd a postupy tfetich stran
nemame kontrolu a neneseme za né odpoveédnost.

L. Aktualizace tdaijt

Dejte nam prosim védét, pokud je tfeba vaSe osobni Udaje, které mame, opravit
nebo aktualizovat.

M. Soubory cookies

NasSe webové stranky pouZzivaji soubory cookies. Soubor cookie je soubor obsahuijici
identifikator (fetézec pismen a Cisel), ktery je webovym serverem odeslan webovému
prohlizeCi a webovym prohlizeCem uloZen. Tento identifikator je poté odeslan zpét
serveru vzdy, kdyZ si prohlize€ od serveru vyzada zobrazeni stranky. Soubory
cookies mohou byt bud ,trvalé” nebo ,relacni“. Trvalé soubory cookies budou
uloZzeny webovym prohlize€em a z(stavaji v platnosti az do data jejich vyprseni,
pokud pfed datem vyprSeni nejsou smazany uzivatelem. Relacni soubory cookies
naopak vyprsi na konci relace uzivatele po zavieni webového prohlize€e. Soubory
cookies bézné neobsahuji Zadné informace, které by uzivatele jednoznacné
identifikovaly, ale osobni Udaje, které o vas ukladame, mohou byt s informacemi
uloZzenymi a ziskanymi ze souborli cookies propojeny. Na nasich webovych
strankach pouzivame jak relacni tak trvalé soubory cookies.



1. Jména soubor( cookies, které pouzivAme na naSich webovych strankach, a
ddvody jejich pouziti, jsou uvedeny nize:

1. Na naSi webové strance pouzivame Google Analytics, Hotjar a
Adwords k rozpoznani pocitaCe a kdyZ uZivatel navstivi webovou
stranku / sledovani pohybu uZivatele na naSich webovych strankéach /
umoznéni pouzivani nakupniho koSiku na webovych strankach /
zlepSeni pouzitelnosti webovych stranek / analyze pouZziti webovych
stranek / spravé webovych stranek / zabranéni podvodim a zlepSeni
bezpecnosti webovych stranek / prizplisobeni webovych stranek pro
kazdého uzivatele / cilené reklamé, dle individualnich zajm
konkrétnich uzivateld;

2. Vétsina prohlize¢l umoziiuje odmitnout pfijimani souborli cookies — napfiklad:

1. v Internet Exploreru (verze 10) mlZete blokovat soubory cookies
pomoci zmény nastaveni zpracovani soubor( cookies, které je k
dispozici kliknutim na ,Nastroje“, ,MozZnosti Internetu”, ,Soukromi* a
poté ,Upfesnit®;

2. ve Firefoxu (Verze 24) miZete blokovat vSechny soubory cookies
kliknutim na ,Nastroje”, ,Moznosti“, ,Soukromi“, pak v rozbalovaci
nabidce vyberte ,PouZzit vlastni nastaveni historie” a zruSte zaSkrtnuti
policka ,Prijimat soubory cookies z web(*; a

3. v Chromu (verze 29) mUzete blokovat vSechny soubory cookies v
nabidce ,Pfizplisobeni a ovladani“, kde kliknéte na ,Nastaveni®,
»Zobrazit pokrocila nastaveni“ a ,Nastaveni obsahu“ a pak pod
nadpisem ,Cookies” vyberte ,Blokovat weblim moZnost nastaveni
jakychkoliv udaju“.

Blokovani viech soubor(i cookies bude mit negativni dopad na pouzitelnost mnoha
webovych stranek. Pokud soubory cookies zablokujete, nebudete na naSich
webovych strankach moci vyuzit vSechny funkce.

3. Soubory cookies jiz uloZené ve vasem pocitaci miZete vymazat — napfiklad:

1. v Internet Exploreru (verze 10) musite soubory cookies vymazat rucné
(instrukce jak to provést naleznete
zde: http://support.microsoft.com/kb/278835);

2. ve Firefoxu (Verze 24) mizete soubory cookies smazat kliknutim na
.Nastroje“, ,Moznosti“ a ,Soukromi“, pak vyberete ,Pouzit viastni
nastaveni historie®, kliknete na ,Zobrazit soubory cookies" a pak
kliknete na ,,Odstranit vSechny soubory cookies”; a

3. v Chromu (verze 29) mlzZete viechny soubory cookies smazat v
nabidce ,Pfizplisobeni a ovladani, kde kliknéte na ,Nastaveni,
»Zobrazit pokroCila nastaveni“ a ,Vymazat data prohlizece" a pred tim,
nez kliknete na ,Vymazat data prohlizece", vyberete ,Smazat soubory
cookies a dalSi data stranek a rozsireni*.

4. Vymazani souborli cookies bude mit negativni dopad na pouzitelnost mnoha
webovych stranek.




